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Entrevista

ENTREVISTA A EMILIANA VEGAS

Francisco Lopez Rupérez

La Doctora Diia. Emiliana Vegas acumula, a pesar de su juventud, una ya dilatada
trayectoria con responsabilidades directivas en organismos internacionales, tales
como el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo, organismos en cu-
yas agendas la mejora de la educacion —particularmente de los paises en vias de
desarrollo— ocupa una destacada posiciéon. Su rica formacion académica, adquirida
en Venezuela y en los Estados Unidos de América, se completé con un doctorado en
Educacién por la Universidad de Harvard. Dispone, pues, de una sélida y amplia
visién que tuve la oportunidad de comprobar personalmente con ocasiéon de una de
sus conferencias impartida en Espafia bajo el atractivo titulo “Cinco dimensiones
del éxito de los sistemas educativos”. Esa mirada suya, abierta y fundada, sobre la
educacioén le hace merecedora de este espacio de entrevista del que nuestros lectores
saldran, sin lugar a dudas, beneficiados.

Francisco Lopez Rupérez (F.L.R.) — Desde su vision in-
ternacional équé destacaria sobre el papel de la educacién en un
mundo crecientemente globalizado?

Emiliana Vegas (E.V.) — La educacion y el conocimiento
es lo que distingue a los paises que han logrado altos niveles de
desarrollo econémico y social. Paises como Corea del Sur, Singa-
pur, Finlandia son solo algunos ejemplos de economias que hace
unas decenas de afios tenian niveles de desarrollo econémico bajos
con altos niveles de pobreza, pero apostaron a mejorar sus sistemas
educativos para impulsar la creatividad e innovacion y esa apuesta
les ha resultado muy beneficiosa para la gran mayoria de sus ciu-
dadanos. Con el mundo tan competitivo y globalizado que enfren-
tamos hoy, no hay duda que la educacién de alta calidad es lo que
cada vez mas permite a personas tener éxito en cualquier mercado
de trabajo, irrespectivamente de su origen, y a nivel de naciones
que estd marcando la diferencia en la productividad, innovaciéon y
desarrollo.

F.L.R.— ¢Cuales son para Vd. esas cinco dimensiones clave
del éxito de los sistemas educativos?

E.V. — La evidencia internacional indica que los sistemas edu-
cativos que logran superar este desafio comparten cinco caracte-
risticas comunes: (1) fijan metas altas de aprendizaje para los es-
tudiantes que guian los servicios educativos; (2) se aseguran que
todos los alumnos entran a la escuela listos para aprender; (3) ga-
rantizan que todos los estudiantes tengan acceso a docentes efecti-
vos; (4) equipan todos los establecimientos educativos con infraes-
tructura y materiales para fomentar la ensefianza y el aprendizaje; y
(5) todos los egresados adquieren las competencias necesarias para
insertarse exitosamente en el mundo del trabajo y contribuir acti-
vamente con la sociedad.

1. Metas altas de aprendizaje para todos son el punto de partida.

Los sistemas educativos del mundo que han logrado consisten-
temente altos niveles de aprendizaje entre todos sus alumnos
tienen explicitamente definidas metas altas de aprendizaje es-
tudiantil que guian todas las actividades del sistema educativo.
Las metas son altas y hay una conviccioén de que, con el apoyo y
esfuerzo adecuado, todos los estudiantes pueden lograrlas. En

lugar de tener solo guias de lo que el maestro debe ensefiar (lo
que los expertos llaman curriculos, que usualmente son muy
extensos pero poco explicitos en cuanto a lo que el alumno debe
saber en cada etapa), los sistemas como Corea del Sur, Finlan-
dia y Singapur cuentan con metas claras de lo que el alumno
debe saber (y saber hacer) al fin de cada afio escolar y nivel edu-
cativo, un curriculo alineado con estas metas para guiar el tra-
bajo docente; y evaluaciones que miden el progreso estudiantil
en funcion de las metas.

Los nuevos estudiantes entran listos para aprender.

Existe fuerte evidencia sobre el impacto que tiene el desarro-
1lo en la primera infancia en el trayecto educativo y en la vida
adulta. El acceso a programas de desarrollo infantil temprano
y de educacion preescolar de alta calidad contribuye no solo a
asegurar que todos los estudiantes ingresen al sistema escolar
listos para aprender, sino también a reducir brechas por nivel
socioecondmico en el desarrollo cognitivo de los nifios.

Todos los estudiantes tienen acceso a docentes efectivos.

Se ha demostrado que la efectividad del docente es el factor
mas importante, por el lado de la escuela, que influye en los
aprendizajes estudiantiles y en la reduccion de la inequidad.
Sin embargo, la mejora de la calidad docente en la region es
aun un desafio. De hecho, los sistemas educativos exitosos in-
vierten importantes recursos y esfuerzos para capacitar, apoyar
y trabajar con maestros, directores de escuela y supervisores
en el mejoramiento de la ensefianza y el aprendizaje. A lo largo
de nuestra regioén es imprescindible transformar la carrera do-
cente para atraer, desarrollar, motivar y retener a los mejores
profesionales. No hay sistema educativo excelente que no in-
vierta significativamente en generar las condiciones para que
los profesionales mas talentosos sean sus docentes.

Todas las escuelas tienen recursos adecuados y son capaces de
utilizarlos para el aprendizaje.

Los recursos son necesarios (aunque no suficientes) para lograr
condiciones adecuadas que promuevan la ensefianza efectiva y
el aprendizaje estudiantil. Sin duda, ha quedado demostrado
por diversas investigaciones que como se utilizan los materiales
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y recursos educativos es mas importante que la inversion en los
recursos en si. Es contra-intuitivo el hecho de que, para garan-
tizar la igualdad de oportunidades educativas, es importante
diferenciar los recursos para asegurar que los estudiantes mas
vulnerables tengan mas acceso a recursos y apoyos. Por otra
parte, no hay “balas mégicas” en educacién; no basta con in-
troducir nuevas tecnologias, mejores libros de texto, o mejores
ambientes escolares. Todos estos recursos son necesarios, pero
igualmente o quiz4d més importante, es el trabajo que hacemos
con los docentes y alumnos para que estas inversiones resulten
en cambios fundamentales en lo que pasa cada dia en todas las
escuelas, a través de los cuales se generen mayores aprendi-
zajes.

5. Todos los nifios y jovenes adquieren las competencias necesa-
rias para ser productivos y contribuir con la sociedad.

Aunque sin duda los nifios y jovenes de hoy adquieren com-
petencias tanto dentro como fuera de la escuela, el fin Gltimo
de los sistemas educativos es asegurar que todos adquieran las
competencias necesarias para alcanzar su maximo potencial en
el mundo del trabajo y en la sociedad. En muchos paises de
la region, todavia una gran proporcion de jovenes desertan el
sistema educativo antes de culminar la educacion secundaria.
Pero, quiz4d més preocupante, entre los que permanecen en los
liceos y se gradtian, una gran proporcion egresan sin las ha-
bilidades cognitivas, socioemocionales e interpersonales ade-
cuadas para insertarse exitosamente en el mercado laboral y
en la sociedad. En contraste, los sistemas educativos exitosos
han logrado establecer un vinculo sélido entre educacion y el
mundo productivo, asi asegurando que los estudiantes adquie-
ran competencias que les permitan tener éxito en el trabajo y
en la sociedad.

F.L.R. — ¢Qué analogias y diferencias advierte Vd. en cuanto
a los desafios que tiene ante st la educaciéon en los paises en vias
de desarrollo y en los paises desarrollados, en particular los his-
panohablantes?

E.V. — Creo que quizé el mayor desafio que tienen los paises
hispanohablantes para lograr mejorar sustantivamente sus siste-
mas educativos tiene que ver con los profesionales que lideran y
trabajan en educacion. Ser docente dejé de ser una de las profe-
siones mas prestigiosas hace mucho tiempo. Las sociedades ibe-
roamericanas impulsaron a los mejores estudiantes secundarios
y universitarios a elegir otras profesiones (medicina, derecho, in-
genieria) en lugar de ser maestros. Hoy nos damos cuenta de que
es un grave error. Porque necesitamos contar con los mejores pro-
fesionales para formar a nuestros ninos y jovenes, para asegurar
futuros mejores.

F.L.R. — Este niimero de la revista esta centrado en las es-
cuelas de éxito. Si tuviera que adaptar sus anteriores recomenda-
ciones, relativas a las politicas a nivel macro, al Gmbito micro de
un centro educativo équé tres recomendaciones clave haria?

E.V. — Les diria de fijarse metas muy altas de aprendizaje a
todos los alumnos de su plantel. Trabajar dia a dia con la convic-
cion que todos los alumnos pueden y deber lograr las habilidades
maés exigentes, que solo asi lograran fomentar las competencias que
ellos necesitan para alcanzar su maximo potencial. También que
trabajen mucho con los docentes, para apoyarlos a ser exigentes
no solo con los alumnos sino consigo mismos, y que cuenten con
las herramientas (conocimientos de contenido y pedagogicos) que
requieren para ser efectivos en las aulas. Finalmente, que hagan
un esfuerzo por salir de la escuela y entender mejor que necesitan
los empleadores en sus comunidades, para asegurarse que los estu-
diantes salgan bien preparados para el mundo que van a enfrentar.

F.L.R. — En Espafia se esta abriendo paso, cada vez con ma-
yor intensidad, la idea de promover un cambio de paradigma en
lo que concierne a la conceptualizacion de la profesion docente, al
acceso, a la formacion inicial y al desarrollo de una carrera pro-
fesional; lo que converge, en definitiva, en un fortalecimiento de la
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profesion docente en cuanto a tal profesion. ¢Qué consejos podria
facilitarnos para no equivocarnos de camino?

E.V. — A pesar de que el docente es el principal factor por el
lado de la escuela que afecta el aprendizaje estudiantil, es poco lo
que se sabe sobre las caracteristicas o cualidades que hacen que un
maestro sea bueno. Cuando trabajaba en el Banco Mundial, lidere
un proyecto para entender mejor cuales deberian ser las politicas
docentes para lograr altos niveles de aprendizaje entre la mayoria
de estudiantes. En ese proyecto, terminamos identificando 8 metas
de politica docente adoptadas por los sistemas educativos exitosos:

1. Establecer metas de desempefio claras para los maestros.

Aqui nos enfocamos especificamente en lo que se espera del
trabajo docente.

2. Atraer a los mejores a la docencia.

En los sistemas educativos exitosos, existen politicas e incen-
tivos claros para lograr que la profesién docente sea atractiva
para los egresados de la secundaria con mejor nivel académico.
Para ello, es necesario que los salarios, oportunidades de de-
sarrollo profesional y condiciones laborales sean competitivos
con los de otras profesiones.

3. Preparar a los maestros con entrenamiento y experiencias ti-
les.

La formacion adecuada tanto antes de entrar al aula como “en
servicio” es importante para la calidad del docente. Sin em-
bargo, no hay suficiente evidencia para afirmar que un tipo de
entrenamiento es mejor que otro. Solo se sabe que es conve-
niente balancear entre las herramientas pedagogicas y los co-
nocimientos de las asignaturas para maximizar su efectividad.

4. Adecuar las habilidades de los maestros con las necesidades de
los estudiantes.

Los sistemas educativos exitosos asignan los mejores maestros
a las escuelas ubicadas en zonas donde estan los alumnos con
més necesidades. Es decir, las que estin en areas vulnerables
y cuentan con una gran cantidad de estudiantes en situaci6on
de riesgo.

5. Liderar a los maestros con directores solidos.

Existe abundante evidencia de que la existencia de un liderazgo
escolar solido puede contribuir a la mejora del aprendizaje es-
tudiantil. Esto se debe a que los directores conocen de primera
mano las necesidades de sus estudiantes y, si tienen la forma-
cion y las habilidades necesarias, pueden gestionar adecuada-
mente los recursos econémicos y humanos en su escuela.

6. Monitorear la ensefianza y el aprendizaje.

Los sistemas educativos exitosos aplican evaluaciones a sus es-
tudiantes porque la recoleccion de datos y de informacién per-
mite detectar problemas a tiempo para aplicar los correctivos
necesarios.

7. Apoyar a los maestros a mejorar la instruccion.

Los sistemas educativos exitosos brindan apoyo, sobre todo, a
escuelas y maestros que tienen dificultades para proveer una
educacion de calidad. En este sentido, esta demostrado que las
politicas que exponen a los docentes a “Mejores Practicas” y
a experiencias exitosas a nivel nacional e internacional eleva
la efectividad de la ensehanza. Las mentorias y la afiliacion a
redes de apoyo de maestros también estan positivamente rela-
cionadas con el desempeiio docente

8. Motivar a los maestros.

Los paises mas exitosos en educacion ofrecen a sus maestros un
salario que es competitivo con los de las demas carreras univer-
sitarias. Ademas, generan incentivos, no necesariamente mo-
netarios que contribuyen a atraer y retener a los mejores a la



profesion. Adicionalmente, existe evidencia de que remunerar
a los maestros por lo que saben y por lo que hacen, en lugar
de por sus aflos de formacién y servicio, mejora el aprendizaje
estudiantil.

F.L.R.— Las tecnologias de la informacion y la comunicacion
estan cambiando, de forma acelerada, los entornos productivos,
estan afectando a la vida de los ciudadanos y penetrando, con al-
gunas dificultades, en la institucién escolar. cComo ve el impacto
de las TIC en la escuela y qué elementos de la educacion clasica
considera que deberiamos preservar?

E.V. — Nuestra época se caracteriza por la irrupcion de cam-
bios tecnoldgicos en varios campos, incluidos la produccion, el
comercio, los medios de informacion, la salud y la educacion. El
acceso a internet de banda ancha abre nuevas oportunidades y de-
safios para cada uno de estos campos. Hoy los jovenes egresados
del sistema educativo necesitan dominar las tecnologias de la co-
municacion y la informacion (TIC) para desempefarse con éxito en
el mercado laboral. Y, a la vez, las nuevas tecnologias abren opor-
tunidades para incrementar los aprendizajes de los estudiantes y
reducir brechas entre grupos socioeconémicos.

Aunque la evidencia sugiere que la infraestructura y la tecno-
logia son necesarias, no suficientes en si solas para mejorar apren-
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dizajes. El uso de la tecnologia debe ser parte integral del trabajo
en clase y potenciar a los alumnos. El principal desafio es utilizar
la tecnologia efectivamente para que los alumnos mejoren su nivel
de aprendizaje en areas tradicionales, pero también para que ad-
quieran competencias digitales necesarias para desempenarse en
la economia del siglo XXI.

Como sugiere un trabajo reciente por mis colegas del BID, Ele-
na Arias Ortiz y Julian Cristia, es fundamental trabajar con los ac-
tores clave del proceso de aprendizaje y coordinar sus acciones a
nivel del sistema educativo. En primer lugar, se debe apoyar a los
docentes para que la ensefianza responda més a las necesidades de
los alumnos, y se los debe entrenar para ensenar en el nuevo con-
texto tecnoldgico. El docente ha sido, es y seguira siendo el actor
clave del proceso educativo. También se debe aprovechar el poten-
cial de las TIC para mejorar la eficiencia de las escuelas y apoyar a
los directores en sus roles de gestiéon y monitoreo. Por tltimo, la
tecnologia puede lograr que todos los estudiantes accedan a una
educacion de calidad, atn quienes viven en zonas remotas.

F.L.R. — Muchas gracias Dra. Vegas por su disponibilidad y
por su tiempo. Estoy convencido de que también nuestros lectores
se lo agradeceran.
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