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D
JUDITH KLEINE STAARMAN Z

Los sistemas educativos estan obligados a actuar con responsabi-
lidad en la informacion publica sobre su funcion y “resultados”.
Esta es una de las corrientes educativas en las Gltimas décadas en
los paises de la OCDE y en otros paises participantes en proyectos
internacionales de evaluacion (PISA, TIMSS, PIRLS). Sin embar-
go, esta informacién, aunque cada vez més abierta y transparente,
tiene todavia un caracter parcial toda vez que se limita al ambito
de los resultados de los aprendizajes y no est4 abierta a la infor-
macion relativa a los procesos y la interaccion entre los resultados
y los procesos. Cuando estos proyectos internacionales de evalua-
cion nos dan cuentan de los resultados de aprendizaje atienden,
como mucho, a las interacciones entre los resultados y los diferen-
tes contextos sociales segtn las regiones y paises, pero apenas si
nos dicen algo respecto de la interaccion entre esos resultados y
los distintos tipos de alumnos, de sus diferencias en la motivacion
o en el procesamiento de informacién. Para cubrir esa importante
laguna en la investigacién y evaluacion de los sistemas educativos
es necesario acudir a publicaciones cientificas de la psicologia. La
obra The International Handbook of Psychology in Education
constituye una de esos contados “manuales” que compendian casi
todo lo que debemos conocer para tomar decisiones sobre la
educacion desde la perspectiva psicologica.

Esta obra esté acreditada por la amplitud y profundidad de su
contenido y por la relevancia de sus autores, reconocidos investi-
gadores de los més prestigiosos centros internacionales de inves-
tigacion superior. El desarrollo de los sistemas educativos requie-
re una capacidad de adaptacion inteligente, y por lo tanto abierta,
a los cambios que se producen en su entorno, tanto interno como
externo. El problema actual de los sistemas educativos estriba en
que deben hacer frente a un problema de dificil solucién, pues
han de cumplir dos condiciones, punto menos que antagénicas: la
seguridad de las bases de conocimiento y la capacidad de antici-
pacién de los cambios que se producen continuamente en su
entorno. ¢Qué decisiones debemos tomar hoy en todos los niveles
(desde la politica educativa a las decisiones de los directivos en los
centros y de los educadores en las aulas) para capacitar a los
alumnos respecto de un mundo que todavia no existe? Como ha
ocurrido en otros campos de la ciencia, es preciso articular tradi-
cion y cambio, consistencia y apertura a una realidad apenas
todavia emergente.

Este “manual” se compone de veinte capitulos y epitoma una
gran parte del conocimiento necesario para armonizar teoria y
préctica en los procesos de enseflanza y aprendizaje educativos.
Los capitulos se organizan en cinco grandes secciones que versan
consecutivamente acerca de las influencias biolégicas y culturales
sobre el desarrollo de los nifios y jovenes, respecto de los procesos
de construccién del conocimiento en las comunidades de aprendi-
zaje, acerca de la creatividad y las tecnologias en contextos de
pluralidad cultural, sobre las diferencias individuales en los cen-
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International Handbook of Psychology in Education
Littleton, K., Wood, C., and Staarman, J. K.

tros educativos y, por fin, respecto de los procesos de desarrollo
cognitivo y metacognitivo, y de su evaluacion.

En la primera seccion se tratan condicionamientos aparente-
mente contrapuestos como son el origen genético de las diferen-
cias en las capacidades para leer y escribir (sobre las que se basa
la totalidad del sistema educativo que pretende desde antiguo fijar
y descifrar el conocimiento) y el influjo que los contextos cultura-
les proyectan sobre la creacion de mundos compartidos de apren-
dizaje y sobre la atraccion diferenciada que tienen unos temas y
no otros sobre la motivacién para aprender en las aulas. En el
primer capitulo de la obra se formula una pregunta inquietante
para la evaluacién de los aprendizajes escolares (pensemos en el
contexto actual de los estudios de PISA): ¢por qué se producen
tamaias diferencias en los resultados escolares pese al caracter
comun de los estimulos en el aula y la diversidad interna de los
contenidos de disciplinas tales como la lengua y las matematicas?
Los autores de este capitulo nos invitan a profundizar en estas
preguntas, a perderles miedo, y a tomar decisiones preventivas
(de intervencion temprana) y correctivas. Reclaman también
nuestro reconocimiento sobre por qué los alumnos aprenden de
manera muy diferente, unos sobre todo de si y por si mismos,
otros mediante una mayor adherencia al profesor, mientras que
otros desarrollan sus aprendizajes en contextos de una intensa
interaccion social con los pares (si los alumnos aprenden por estas
tres vias, ¢por qué las pruebas de evaluacion solo responden a una
de ellas?). De aqui se deduce que los centros y profesores compe-
tentes deben saber gestionar estas distintas vias de conocer,
gestion cada vez mas necesaria dado el incremento progresivo de
la complejidad cultural, y por ende cognitiva, de los sistemas
educativos.

La segunda seccion se organiza en torno al argumento de la
educacion como un proceso de didlogo entre profesores y alum-
nos, y de estos entre si. Los estudios que se presentan en este
apartado confirman una vieja creencia antropolégica y pedagogi-
ca, a saber, la de que todo proceso educativo es un proceso de
relacion; y que, por ello mismo, es de una naturaleza dialégica que
supera toda tentacion de reducir la ensehanza o el aprendizaje a
un monodlogo (sea del profesor o del aprendiz), asi como la pre-
tension de explicar la relacion entre profesor y alumnos como una
suerte de contraposiciéon dialéctica. La relaciéon educativa, y de-
ntro de ella la didactica, constituye una forma de conversaci6n
guiada acerca de uno mismo, de los demés, y de nosotros, en el
mundo. Al mismo tiempo que se valoriza la comunicacién inter-
pares se afirma con realismo que esa modalidad de comunicaci6n
y de construcciéon de conocimiento no puede ser una panacea
educativa (otro de los esléganes educativos de nuestro tiempo); la
solucion prudente esta en la conduccién guiada del didlogo en el
aula por parte del profesor.

A partir del presupuesto de la relacion educativa como rela-
cion dialdgica se deducen las consecuencias para la generacién de



la competencia de la argumentacién, una competencia, al menos,
con tres dimensiones (lingiiistica, cognitiva y moral). En la vida
de las aulas, tanto como en la vida social ordinaria, es preciso
construir buenos argumentos en el proceso de dialogo con el otro,
asi como la competencia para analizar y valorar criticamente los
argumentos de los demas. Superados sus limites y deformaciones,
las conversaciones guiadas en el aula permiten la constitucion de
comunidades de construccion de conocimiento, més capacitadas
para enfrentarse con problemas complejos que exigen soluciones
innovadoras. Esta es una necesidad acuciante de las aulas, de los
centros y de los sistemas educativos: abrirse al didlogo con otras
comunidades de generacion y difusiéon de conocimiento (un ejem-
plo claro lo encontramos en el campo de la innovacién educativa,
tecnoldgica y social). Estos procesos de interaccion dentro del
aula y entre distintos espacios de aprendizaje facilitan la asuncién
de roles y la practica de relaciones de cooperacion, concurrencia y
de reciprocidad, tanto como de coordinacién y de jerarquia. La
innovacién social estd falta de esta vinculacién entre el
(sub)sistema educativo y otros sistemas o subsistemas de innova-
cién.

INTERMNATIONAT.
HANDBOOK OF
PSYCHOILOGY IIN
EDUCATION

La obra organiza su tercera secciéon en derredor del eje de la
creatividad en las escuelas. Se reclama una solucién arménica y
superadora de las tensiones entre creatividad y aprendizaje. En
una sociedad preocupada preferentemente por lo que podriamos
llamar ‘la métrica del aprendizaje” es menester reclamar el impul-
so de la creatividad como una de las finalidades del sistema edu-
cativo y de los aprendizajes escolares. A ello contribuyen nota-
blemente las herramientas tecnoldgicas con su potencial genera-
dor de nuevas formas de aprender, de construir conocimiento y de
participar en la construccion de una nueva sociedad. Esta contri-
bucién es ciertamente importante, pero no deberia llevarse hasta
el limite de pérdida de la modalidad del razonamiento analdgico,
hoy casi en proceso de extincion (la acusada pérdida de la capaci-
dad de escribir, de construir relatos, es un ejemplo actual de esta
merma de esta modalidad de pensamiento; también esto se ha
apreciado en la evaluacién de la competencia lingiiistica en el
proyecto PISA).

En tiempos del imperio de los heuristicos que prescriben los
pasos a dar en el proceso de resolucion de problemas, es preciso
recuperar el razonamiento analdgico como “la otra forma de
pensar” que tan fecunda se ha mostrado a lo largo de la historia,
no solo de la creacién artistica, sino cientifica, campos en los que
una buena parte de las intuiciones creadoras y de los descubri-
mientos “accidentales” se han originado a partir de procesos de
razonamiento anal6gico. La escuela debe resistir, a toda costa, a
las presiones hacia el rendimiento, y reactivar su capacidad de
desarrollo de la creatividad. Conforme con lo que mantienen los
autores en este punto, es preciso distinguir entre la logica del
pensamiento critico y la del pensamiento creativo, pero valorar
también las contribucion de este a la invencion y la innovacion.
En el capitulo dedicado a esta capacidad se propone entender la
creatividad, no solo como un tépico acerca del cual se habla en la
educacion, sino también como una técnica, como una disposicién
que se puede “ensefiar”, pero mas todavia como una creaciéon de
contextos (tecnologicos, culturales y actitudinales) generadores de
nuevas ideas y nuevas practicas. Y se denuncia que la creatividad
requiere un algan tipo de conocimiento como base para su ulte-

rior generaciéon més alla de ciertos esléganes en boga como la
escasez de recursos tecnoldgicos para su desarrollo, la falta de
tiempo y la practica imposibilidad de su evaluacién. Se reclama,
en fin, que los profesores deben formarse, més para conocer que
para aprender, para ser flexibles antes que fieles cumplidores de
programas y horarios, y para aprender a planear dentro de los
propios procesos y no solo previamente al desarrollo de sus lec-
ciones (en estas propuestas pueden identificarse las huellas del
pensamiento pedagogico de Dewey sobre la accion educativa, la
forma de pensar y los fines de la educacion).

Dentro del tratamiento de la relacién entre la tecnologia, el
aprendizaje y la cultura de la creatividad resulta muy sugestiva la
propuesta de los autores sobre las fases del “proceso de apropia-
cion” de la tecnologia educativa, desde la fase de las pantallas del
cine y la television a la fase actual de la tecnologia como via para
la participaciéon cognitivo-social. Se presenta la tecnologia inte-
grada en una estrategia pedagogica deliberada mas que atada al
uso de unos artefactos técnicos concretos. Esta idea nos reconcilia
con la idea, propuesta hace varias décadas desde la teoria de la
educacion, de que la tecnologia, digamos mas dura, tiene un
caracter inmaterial y que la suma tecnologia se manifiesta en el
proceso de aprender a pensar, a deliberar, a decidir, a manejar
interacciones en contextos técnicos y culturales complejos. Solo se
podré superar el escepticismo tecnoldgico si se acierta a integrar
tecnologia y pedagogia; no se puede por menos que estar de
acuerdo en que las tecnologias (los artefactos) por si solas no
generan resultados educativos positivos. La evaluaciéon de la
alfabetizacion y de la competencia tecnolégica (en su caso, in-
formatica) debe ser sensible a la entidad de la informacién a la
que se tiene acceso y a los mencionados procesos cognitivo-
morales.

La cuarta seccion ataca el campo de las diferencias individua-
les y la aportacion de las experiencias personales de los nifios y
jovenes a la vida real del aula, a la practica de la clase. La escuela
debe reconocer a los alumnos como “investigadores” y dar toda la
importancia a sus representaciones mentales acerca de la propia
experiencia educativa y de su autoconcepto, tanto personal, como
especificamente académico. Desde esta base resulta posible impli-
car al propio alumno en la autorregulacion de su propio proceso
de participacion en el proceso instructivo. Esta seccion se cierra
con el estudio de las caracteristicas propias de los alumnos con
problemas de lenguaje (dislexia), del sindrome DADH (déficit
atencional-desorden de hiperactividad) y de los efectos que sufren
estos alumnos en su proceso educativo si no se les presta la debida
ayuda preventiva y correctora, cuestion de maxima actualidad
dada la frecuencia progresiva de su manifestacion en las aulas.

The International Handbook of Psychology in Education se
cierra, en su quinta seccién, con el estudio de algunos temas
vinculados con la construccion, ejecucion y evaluacién cognitivas;
y con la identificacién de procesos de meta-cogniciéon y meta-
conocimiento en distintos tipos de alumnos, con dificultades y con
potenciales especificos para el aprendizaje. Dentro de ellos se
presta atencion a los procesos de creacion y organizaciéon del
conocimiento en alumnos bilingiies.

La consulta de este magno manual de investigacion sobre las
aportaciones de la psicologia a la educacién puede ayudar a tener
una visién més cabal de por dénde puede mejorar la comprension
e informacioén publica de los procesos de ensehanza-aprendizaje y
de evaluacion de los procesos y resultados escolares.

Gonzalo Vazquez Go6mez

Catedrdtico Emérito de las Universidades Complutense de
Madrid y San Pablo-CEU.
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