= = CADENA DE VALOR OAC

[ Gestian Estratégica I ESTRATEGICOS [ Evaluacién de 1a Calidad l

OPERATIVOS

i

Gestidén de
CJEW
-

Gestién de la proteccién de dates personales

Gestion de =
¥ Lontrcl o k03
; ozl 2
L

Gestidn de Quejas
¥ Sugerencias

it
e ks

Gestide del Derecho deAocess
& nimknemacdn Pablien

I
ifle fj i |




